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Asunnot, palvelupaketti C - palvelukuvaus 24.11.2011

1 PALVELUN KUVAUS

Palvelupaketti C (Palvelu) on toimipistekohtainen ja se on kaytetta-
vissa vain Asiakkaan sopimukseen kuuluvilla toimipisteilla.

Palvelu sisaltda oikeuden julkaista rajattoman maéarén ilmoituksia
sopimuskautena www.oikotie.fi — verkkopalvelun Asunnot osiossa.
limoitus voi siséltaé vain yhden kohteen tiedot.

Palveluun siséltyy yksi yritystietosivu jokaista Asiakkaan sopimuk-
seen kuuluvaa toimipistetta kohden. Yritystietosivu on yritysesittely-
sivu ja perustuu Oikotien méaérittelemaan sivupohjaan ja vakiokent-
tiin. Yritystietosivuun voidaan lisaté yrityksen logo ja kuvitusta.

Palvelun hinta koostuu sopimukseen kuuluvien Asiakkaan toimipis-
teiden lukum&araan perustuvasta palvelumaksusta ja ilmoitusmak-
susta, joka perustuu ilmoitusten lukumaaraan.

2 AINEISTON JULKAISUAIKA

limoituksen julkaisuaika on rajoittamaton. Sopimuksen paatyttya
ilmoituksien julkaisuaika jatkuu kunnes ilmoituksen julkaisusta on
kulunut neljé (4) viikkoa. Yritystietosivu on julkaistuna koko sopimuk-
sen voimassaoloajan.

3 TILASTOINTI
Palveluun kuuluvat seuraavat tilastot:
limoitukset:

=  yhteenlasketut paivittaiset eri kavijat paiva-, viikko- ja kuu-
kausitasolla (ilmoituksittain vain alle 3 kk vanhoista ilmoi-
tuksista)

= yhteenlasketut k&ynnit paiva-, viikko- ja kuukausitasolla
(ilmoituksittain vain alle 3 kk vanhoista ilmoituksista)

=  yhteenlasketut paivystajaosumat paiva-, viikko-, kuukausi-
tasolla (ilmoituksittain vain alle 3 kk vanhoista ilmoituksis-
ta)

= yhteenlasketut yhteydenottopyynnét paiva-, viikko- ja kuu-
kausitasolla (ilmoituksittain vain alle 3 kk vanhoista ilmoi-
tuksista).

Yritystietosivu:

= paivittaiset eri kavijat yritystietosivulla paiva-, viikko- ja
kuukausitasolla

= kaynnit yritystietosivulla paiva-, viikko- ja kuukausitasolla

= yrityksen yhteydenottopyynnét paiva-, viikko- ja kuukausi-
tasolla.

Tilastot ovat nahtavissa yritysliittyméassa, johon asiakas saa kaytto-
oikeuden sopimussuhteen alussa.

Asiakkaan pyytdessé muuta tilastointia, sen mahdollisuus selvite-
téan tapauskohtaisesti erikseen. Selvitystyosta ja mahdollisen tilas-
toinnin tuottamisesta peritaan erillinen maksu toteutuneen tyajan
perusteella.

4 AINEISTON TOIMITUS JA MUOKKAUS

4.1 ILMOITUSAINEISTO

Asiakas tuottaa ilmoitustiedot Oikotielle erikseen sovitusti jollain
seuraavista tavoista:

Yritysliittyméan kautta

Asiakas itse yllapitaa ilmoituksia Oikotien yritysliittyman kautta Oiko-
tie-jarjestelméssa. limoitustiedot ovat muokattavissa yritysliittyméan
kautta koko ilmoituksen julkaisuajan.

Erasiirto

Asiakas toimittaa ilmoitusaineiston Oikotie-jarjestelmaéan automaat-
tista aineistosiirtoa kayttaen. Kaikki ilmoitustiedot muokataan Asiak-
kaan jarjestelméssa ja ne paivitetaan Oikotie-jarjestelméan sovittu-
jen eréasiirtoajojen yhteydessa. lImoitustietoja ei voi muokata Oikotien
yritysliittymassa.

Suorahaku

Asiakas myodntaa Oikotielle oikeuden halutessaan myds hakea ilmoi-
tustietoja Asiakkaan ilmoittamilta verkkosivuilta teknisia apuvalineita
/ ohjelmistoja apuna kayttden. Kaikki ilmoitustiedot muokataan Asi-
akkaan jarjestelméssa ja ne paivitetddn Oikotie-jarjestelméan sovit-
tujen suorahakuajojen yhteydessa. limoitustietoja ei voi muokata
Oikotien yritysliittymassa.

4.2 YRITYSTIETOSIVU

Asiakas itse yllapitaa yritystietosivun tietoja Oikotien yritysliittyman
kautta Oikotie-jarjestelméssa. Tiedot ovat muokattavissa yritysliitty-
mén kautta koko julkaisuajan. Yritystietosivun tietoja ei voi toimittaa
erasiirron avulla.

5 LASKUTUS

Palvelun hinta koostuu palvelumaksusta ja ilmoitusmaksusta, jotka
laskutetaan kerran kuussa jalkikateen.

6 KAYTTOONOTTO

Asiakas tayttéda kayttoonoton edellyttdmét asiakastietonsa Oikotien
toimittamaan asiakastietolomakkeeseen ja toimittaa sen séhkdisesti
Oikotie asiakaspalveluun. Asiakkaan toimitettua téydelliset asiakas-
tiedot Oikotielle, Oikotie toimittaa Asiakkaalle kayttajatunnukset ja
salasanat Palvelun kayttda varten. Oikotien toimitettua kayttajatun-
nukset ja salasanat Asiakkaalle, katsotaan Palvelu kayttdonotetuksi.

Jos asiakas toimittaa aineistonsa eréasiirrossa kayttdonotto edellyttaa
erillisté erasiirron hyvaksymista.

7 KAYTTO
7.1 KAYTTOOIKEUDET

Oikotie toimittaa Asiakkaalle yhden kayttdjatunnuksen ja sita vastaa-
van salasanan kayttajaa kohden. Yritysliittyméan kaytto edellyttaa
kayttajan sisdankirjautumista nailla tunnuksilla.

7.2 KAYTTOAIKA

Palvelu on kaytettavissa vuoden jokaisena paivana ympari vuoro-
kauden lukuun ottamatta kehitystdistd, virhetilanteista, yllapitotoista
tai vastaavista tilanteista aiheutuvia tilapaisia kayttokatkoja.

7.3 KAYTTOYMPARISTO

Palvelun kaytto edellyttda Asiakkaalta tietokonetta, siihen asennet-
tua www-selainta ja internet-yhteytta. Asiakas vastaa kaikista naihin
littyvisté hankinnoista, asennuksista, yllapidosta ja koulutuksista
sek& ndista aiheutuvista kustannuksista.

Palvelun kayttd edellyttdd Java ja istuntokohtaisten evésteiden (coo-
kie) kayton sallimista.

Oikotiella on oikeus muuttaa tuettuja kayttdymparistoja.

7.4 UUDEN TOIMIPISTEEN LISAAMINEN

Jos Asiakas haluaa liittd& uuden toimipisteen sopimukseen, tulee
Asiakkaan ilmoittaa tasté kirjallisesti sopimuksessa mainitulle
Oikotien yhteyshenkil6lle. lImoitus tulee tehda 3 arkipéivéa ennen
toivottua kayttdonottoa. Jos Asiakas toimittaa aineiston erasiirroissa
tulee ilmoitus tehda 7 arkipaivaa ennen toivottua kayttdonottoa.


http://www.oikotie.fi/

“oikotie

Asunnot, palvelupaketti C - palvelukuvaus 24.11.2011

7.5 TOIMIPISTEEN POISTAMINEN

Jos Asiakas haluaa poistaa toimipisteen sopimuksesta, tulee tasta
tehda ilmoitus kirjallisesti sopimuksen yleista irtisanomisaikaa nou-
dattaen sopimuksessa mainitulle Oikotien yhteyshenkildlle.

Toimipisteet poistetaan irtisanomisajan paatyttyd. Jos Asiakas toi-
mittaa aineiston erasiirrossa, sovitaan poistamisen edellyttdmista
toimenpiteisté aina tapauskohtaisesti ennakolta erikseen.

7.6 MUUTOKSET

Kaikista Asiakkaan haluamista muutoksista sovitaan tapauskohtai-
sesti erikseen. Oikotiell& on oikeus kieltaytya Asiakkaan haluamista
muutoksista.

Kayttoonoton jéalkeen kaikista muutoksista Asiakkaan kaytossa ole-
viin palveluihin peritddn voimassa olevan hinnaston mukainen mak-
su. Jos muutosty6téa ei ole eritelty hinnastossa, veloitetaan siita kay-
tetyn tydajan perusteella.

8 KAYTON PAATTYMINEN

Oikotien ja Asiakkaan valisen sopimuksen paatyttya Asiakkaan kayt-
tooikeudet Palveluun ovat voimassa irtisanomisajan paattymiseen
asti. Taman jalkeen Oikotiella on oikeus poistaa kaikki Palveluun
liittyvat Asiakasta koskevat tiedot jarjestelmasta.



